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iNDICE ACERCA DE CEGOS

El Grupo Cegos se ha convertido en unos de los principales
01/ ) referentes de la formacion profesional continua en el mundo.
MODULOS E-LEARNING Emplea actualmente a 1000 personas y genera ingresos
.............................................................. Superiores a 105 US$250M al aﬁo.
Opera en mas de 50 paises en los 5 continentes a través de sus
filiales y distribuidores asociados.

03/
CLASSIC, FOCUS PREMIOS Y DISTINCIONES * :
& INTENSIVE TRAINING

.............................................................. Décadas de experiencia en creacion de
oL contenido para el aprendizaje en diversas
CLASSIC competencias y habilidades,
por ejemplo:
- Gestion y Liderazgo
07 Y 8
- Desarrollo personal
CIFRAS CLAVE -
- Gestion de Proyectos
- Ventas

FOCUS * Certificacion PMI:
Cegos ha sido evaluado y aprobado como
.............................................................. proveedor de capacitacion en gestion de

10 proyectos por el Project Management
/ Institute (PMI), lo que nos permite emitir
INTENSIVE PDU para algunos cursos.
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MODULOS
X E-LEARNING

Los modulos E-learning de Cegos se presentan en formato Classic, Focus e Intensive.

Cada curso incluye una instruccion basica para desarrollar habilidades y practicar

en temas clave sobre habilidades blandas como: Management y liderazgo, Desarrollo personal,
Gestion de proyectos y Ventas.

Los modulos estan desarrollados en HTML5 para asegurar la compatibilidad con dispositivos
moviles, tales como tabletas y celulares.

Todos los madulos incluyen un diseno moderno v elementos interactivos para que

los participantes se involucren con la experiencia de aprendizaje, adquieran nuevas habilidades
y puedan ponerlas en practica en situaciones de la vida real.

Mas Information en Youtube u ‘
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LOCALIZACION
REAL

En mas de 17 idiq_ma"s"'w
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|v|||]||v

o o

INGLES (US + UK) | FRANCES | ESPANOL | ITALIANO | ALEMAN | CHINO |
ARABE | JAPONES | PORTUGUES | PORTUGUES BRASILENO | ESPANOL LATINOAMERICANO |
FRANCES CANADIENSE | HOLANDES | ESLOVACO | VIETNAMITA | MALAYO

£ F 02 0O P9 O o

*-I o  —

“ T o @ &

02  Localizacién Real | Catalogo de cursos



CL SSIC

FOCUS
INTENSIVE

Modulos Classic

Modulo E-learning
estandar

Duracion media:
O 15 minutos

@ Objetivo: mejorar habilidades
especificas

Los cursos classic son la base

de un programa de formacion

virtual sélido. Cada curso en si ofrece
una experiencia de aprendizaje
interactiva e interesante sobre una
habilidad especifica.

Modulos Focus

Simulacion basada en
video

Duracion media:

© 10 minutos

@ Objetivo: dominar un
comportamiento especifico
Escenarios interactivos de la vida
real, basados en situaciones que los
participantes pueden habitualmente
encontrarse en su lugar de trabajo.
Los modulos Focus se han disenado
para que el aprendizaje se afiance

a través de la practica.

Modulos Intensive

Actualizacion movil
Duracion media:

O 7 minutos

© Objetivo: reforzar una
habilidad ya aprendida

Los participantes pueden ejercitar
sus habilidades a través

de diferentes situaciones con los
Méodulos intensive.

Son ideales para brindar

un refuerzo en el acto, ya que son
de corta duracion y estan disenados
para dispositivos moviles.

Catalogo de cursos | Cursos Classic, Focus & Intensive
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CURSOS

@ Gestion de proyectos

+ Fundamentos de la gestion
de proyectos (A & B)

+ El marco del proyecto (A & B)
+ La planificacion del proyecto (A & B)

+ Establecer el presupuesto
del proyecto (A & B)

+ Anticipar los riesgos de un proyecto (A & B)

+ Detectar las expectativas del client
para tener éxito en el proyecto (A & B)

Efectividad
A interpersonal

+ Tres pilares de la excelencia interpersonal

¢ Desarrollo de una estrategia
de comunicacién interpersonal

+ Conocerse mejor para comunicarse
mejor (A & B)

+ 3 caminos hacia la buena comunicacion

+ 3 palancas esenciales para crear una
colaboracion ganadora

+ Resolucion de problemas: Herramientas
y métodos* (A & B)

+ Planifica y cumple tus prioridades
de la semana*

+ Conseguir, sin esfuerzo, objetivos de alto
valor anadido*

+ Preparando una negociacion ganar-Ganar*

Mas Information en Youtube

*En espariol de Espaiia

Sy | Fundamentos
de gestion

+ Tener éxito como nuevo mando (A & B)
+ Los estilos de gestion

+ Promover y mantener la motivacion

+ Habilidades situacionales como mando

+ Habilidades relacionales como mando
(A &B)

o> | Gestion del tiempo
(A) . ‘s
&7 | y la informacion

+ Diagnosticar su gestion del tiempo
+ Céntrese en sus prioridades

¢ Las 12 pautas para administrar el
tiempo eficazmente.

+ Tratar las causas de la pérdida
de tiempo (A & B)

+ Ser el estratega de su tiempo

+ 3 Claves de eficiencia en un entorno
acelerado

¢ Focalizar en lo esencial para tratar
prioridades* (A & B)

+ Percepciones del tiempo*

Habilidades de gestion
-’ / avanzada
+ Decidir eficazmente (A & B)

+ Establecer relaciones mutuamente
beneficiosas con el equipo (A & B)

+ QOrientar la accion individual
y colectiva* (A & B)

+ El lider coach* (A & B)

+ Gestionar las emociones en el seno
de su equipo* (A & B)

+ Preparar y estructurar la entrevista
anual de evaluacion* (A & B)

+ Liderar el cambio, La estrategia
de los aliados.* (A & B) |
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CURSOS

A R | Relacion con el cliente

+ Los desafios en la relacion con el cliente
+ Su cliente y usted: objetivo, confianza

+ Su cliente y usted: objetivo, escucha

¢ Su cliente y usted: objetivo, lealtad

+ Su cliente y usted: objetivo, preferencia

Q@ﬂ Comunicacion

+ Como dar respuesta a las preguntas dificiles
+ Identificar su estilo de comunicacién*
+ Adaptar su mensaje con éxito*

+ Técnicas de comunicacion escrita* |

EE; VVentas

+ El arte de convencer a través de la escucha (A & B)

+ Convencer con una oferta ganadora*

INGLES (US + UK) | FRANCES | ESPANOL

®@, | Tratando con las emociones
{_rlLr/? y los conflictos

+ Gestionar sus emociones
+ Elimpacto de la emociones en el entorno profesional* (A & B)

_,7'_,-"r Desarrollo Personal

+ Adaptarse a otras personas para comunicarse eficazmente (A & B)
+ Manejar el estrés

+ Asertividad: conozca su perfil (A & B)

+ Asertividad: herramientas (A & B)

+ Fundamentos de la inteligencia emocional.* (A & B) |

ITALIANO | ALEMAN | CHINO

ARABE | JAPONES | PORTUGUES | PORTUGUES BRASILENO | ESPANOL LATINOAMERICANO
FRANCES CANADIENSE | HOLANDES | ESLOVACO | VIETNAMITA | MALAYO
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Cifras clave

2 milliones de usuarios
en todo el mundo

actividades

+100

Mas de 100 titulos
IR | I I I SINE mni a 1| -*
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X CURSOS FOCUS

Gestion de proyectos Eficacia profesional

+ Gestion de proyectos: movilizar a los miembros del equipo*
+ Facilitar una reunion del Comité de Seguimiento del Proyecto*
+ Disefo y gestion de un plan de accién efectivo*

+ Gestion del tiempo: tratar con peticiones urgentes*

@ Comunicaciones orales

* Facilitar reuniones eficaces*

+ Oratoria: gestion de las preguntas y respuestas*

\
—
‘ Mas Information en Youtube u ‘
INGLES(US+UK) | FRANCES | ESPANOL | ITALIANO |
ALEMAN | CHINO | PORTUGUES
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CURSOS
INTENSIVE
REFORZAR/
CONFIRMAR
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CURSOS

A R | Eficacia interpersonal

+ Aceptar criticas incomodas o bien formuladas
+ Gestionando objeciones — Nivel 1

+ Gestionando objeciones — Nivel 2

+ Gestionando objeciones — Nivel 3

+ Pedir feedback

Eficacia profesional

+ Dar feedback constructivo y positivo |

+ Dirigiendo el proceso de negociacion — Nivel 1
+ Dirigiendo el proceso de negociacion — Nivel 2
+ Dirigiendo el proceso de negociacion — Nivel 3

+ Obtener el apoyo de tus interlocutores

‘ Mas Information en Youtube u ‘

INGLES (US + UK) | FRANCES | ESPANOL
ALEMAN | CHINO | PORTUGUES | HOLANDES

07"

PORTUGUES BRASILENO | ESPANOL LATINOAMERICANO

QZB Efectividad interpersonal

+ Recursos para gestionar la sobrecarga de trabajo

INTENSIVE TRAINING

Giving positive
and constructive feedback
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SIEMPRE INNOVANDO

®

Para mds informacién
contacte nuestros distribuidores
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